Numer sprawy: ZO 09/20 Grajewo, dnia 08.01.2021 r.
DO WSZYSTKICH OFERENTOW

WYJASNIENIA DO TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w ramach zapytania ofertowego
na zainstalowanie platnej telewizji szpitalnej w Szpitalu Ogoélnym w Grajewie.

Ze wzgledu na obecng sytuacje epidemiczng zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje specyfikacji
odno$nie wplatomatéw wielomonetowych 1 rozmieniarek banknotow.
Ze swojej strony, jako doswiadczony wykonawca proponujemy zastosowanie zintegrowanych

urzadzen faczacych obie funkcje: infokioskow-wptatomatow.

Funkcjonalno$ci: przyjmowanie platnosci karta, przyjmowanie platnosci w bilonie, wydruk
potwierdzenia zawarcia transakcji: data zakupu, numer sali, czas aktywacji TV, unikalne dane
identyfikacyjne transakcji.

Ponadto urzadzenia powinny posiada¢ funkcje serwisowe 1 diagnostyczne, w celu ograniczenia
wizyt serwisowych pracownikéw: zdalne diagnozowanie i serwisowanie urzadzen ptatniczych bez
koniecznos$ci wizyt pracownikow serwisu, wybieranie i uzupetnianie srodkow w kioskach raz na 3
miesigce.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie, nie wymaga.

Ze wzgledu na obecng sytuacje epidemiczng zwracamy si¢ z prosba o dodanie do specyfikacji
mozliwos$ci platnosci za ushugi bezposrednio z t6zka pacjenta, bez konieczno$ci opuszczania sali i
przemieszczania si¢ po szpitalu, lub przez bliskich z domu, za pomoca kodéw QR. W czasie
COVID-19 w obstugiwanych przez nas szpitalach nawet 60% transakcji jest realizowanych
bezposrednio z t6zka pacjentow. Ponadto rozwigzanie to jest optymalne takze w sytuacji wolnej od
COVID-19, szczegdlnie dla pacjentow, ktdérzy nie moga samodzielnie si¢ poruszac, opuszczaé sali,
czy w przypadku epidemii grypy, gdzie przemieszczanie po szpitalu jest niemozliwe dla wszystkich
pacjentow a odwiedziny bliskich zabronione.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie, nie wymaga.



Ze wzgledu na nieuczciwe praktyki prosimy o wyspecyfikowanie konieczno$ci przedstawienia
aktualnych, waznych oraz oplaconych uméw z organizacjami zbiorowego zarzadzania prawami
autorskimi na polu eksploatacji reemisja.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyZzsza propozycje.

Ze wzgledu na wysokos$¢ naktadow inwestycyjnych zaawansowanego technologicznie rozwigzania,
duzo wyzsza niz w przypadku innych oferentéw, zwracamy si¢ z prosbg o zmniejszenie minimalne;j

kwoty 37 zt netto / miesigc / za odbiornik.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na propozycje¢ obnizenia minimalnej kwoty.

Ze wzgledu na wysokos$¢ naktadow inwestycyjnych zaawansowanego technologicznie rozwigzania,
duzo wyzsza niz w przypadku innych oferentow, zwracamy si¢ z prosba o wydtuzenie okresu
umownego do 10 lat, tak aby uzyska¢ zwrot z poniesionej inwestycji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydluzenie czasu obowigzywania umowy.

Prosimy o wprowadzenie do umowy zapiséw dotyczacych sity wyzszej. Obecna sytuacja
epidemiczna pokazata, ze w przypadku spadku obtozenia szpitali moze wystapi¢ sytuacja, w ktorej
spadng przychody z ustug telewizyjnych i nie bedzie mozliwe regulowanie wynagrodzenia dla
Szpitala w petnej wysokosci, nie bedzie mozliwe uruchomienie systemu w umownym terminie lub
pracownicy wykonawcy beda mieli utrudniony dostep do srodkéw pienieznych i sal chorych, na
potrzeby serwisu.

Przyktadowa propozycja zapisow:

1. Strony umowy nie s3 odpowiedzialne za naruszenie obowigzkéw wynikajacych z
Umowy w przypadku, gdy wylaczng przyczyng naruszenia jest dziatanie sity wyzsze;.



2. Przez sile¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenie badz polaczenie zdarzen lub okolicznosci,
niezaleznych od Stron, ktore zasadniczo utrudniajg lub uniemozliwiaja wykonywanie
zobowigzan danej Strony wynikajacych z Umowy, a ktorych dana Strona nie mogta
przewidzie¢ ani im zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem
nalezytej staranno$ci.

3. W przypadku zaistnienia sity wyzszej Strona, ktorej dotyczy dziatanie sity wyzsze;,
zobowigzana jest poinformowac drugg Stron¢ na pismie o wystgpieniu sily wyzszej, ze
wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikajacych z
Umowy obowiazkéw z powodu dziatania sity wyzsze;j.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza propozycje.

Prosimy o uzupehienie zapisu w §2 wzorze umowy o tresci ,,- udostgpnienie kanatu oraz

urzadzen do emisji kanatu informacyjnego redagowanego przez szpital.” okreslajacego

sposOb zarzadzania tj. dodawania, usuwania materialow emisyjnych w kanale

przeznaczonym na potrzeby Szpitala.

Dotychczas stosowane rozwigzania sg dwa:

a) Nagrywanie materialow na nos$niku danych (ptyta, dysk, pendrive) i kazdorazowo
konieczno$¢ umieszczenia go w odtwarzaczu w miejscu gdzie odtwarzacz ten zostat
zainstalowany — rozwigzanie z lat 90’

b) Udostepnienie linku do strony www wraz z loginem i hastem. Po zalogowaniu
mozliwos¢ dodawania, usuwania, tworzenia playlisty materialdéw emisyjnych z poziomu
dowolnej przegladarki internetowe;.

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje zapis §2 wzorze umowy o tresci w ten sposob: ,,- udostepnienie
kanalu oraz urzadzen do emisji kanalu informacyjnego redagowanego przez szpital tj.
dodawania, usuwania materialow emisyjnych w kanale na potrzeby Szpitala poprzez
udostepnianie linku do strony www wraz z loginem i hastem. Po zalogowaniu mozliwo$¢
dodawania, usuwania, tworzenia playlisty materialow emisyjnych z poziomu dowolnej
przegladarki internetowej.”

Odnoszac si¢ do zapisu w §2 wzorze umowy o tresci ,,- udostepnienie kanatu oraz
urzadzen do emisji kanalu informacyjnego redagowanego przez szpital.”, prosz¢ o
informacj¢ czy kanat ten ma by¢ dostgpny bezptatnie dla pacjentow czy ma by¢ dostepny

po uiszczeniu oplaty jak pozostale kanaty dostepne w ramach odptatnej ustugi?

Odpowiedz:
Kanal ma by¢ dostepny bezplatnie dla pacjentow.



Prosimy o rozwazenie zmiany zapisu w §4 w czesci dotyczacej terminu wykonania umowy w
obecnie proponowanej tresci liczonym od dnia podpisania umowy, natomiast my proponujemy
aby byl liczony od dnia podpisania protokotu przekazania powierzchni pod montaz STS, jednak
nie pozniej niz do 10 dni od podpisania umowy z rygorem rozpocze¢cia naliczania biegu
terminu 60 dni. Powyzsza propozycje sktadamy z uwagi na rozbiezno$¢ w korespondencji —
przekazaniu podpisanej umowy 1 rozpoczetym biegiem terminu realizacji okre§lonym na
zaledwie 60 dni

Odpowiedz:
Podpisanie umowy i przekazanie powierzchni nastapi tego samego dnia.

Prosimy i informacj¢ co w przypadku braku mozliwosci realizacji montazu w zadziwiajaco
kréotkim terminie 60 dni z uwagi na pandemi¢ Sars-Cov-2, brak mozliwosci wejécia na dany
oddziat lub sale chorych, jakie Zamawiajacy przewidzial — proponuje kroki w tym
przypadku?

Odpowiedz:

Jezeli Wykonawca nie bedzie mial mozliwosci realizacji umowy z powodu okolicznos$ci za
ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy lub niezaleznych od obu stron (jak przytoczona
w pytaniu) termin wykonania umowy ulegnie wydluzeniu, Wykonawca nie bedzie obciazony
jakimikolwiek konsekwencjami.

Z uwagi na wysokie ryzyko wypowiedzenia umowy bez podania przyczyn okreslone w §5
pkt. 2 prosimy o jego wykreslenie z uwagi na mozliwo$¢ przewidzenia i okre$lenia sytuacji
w ktorych umowa moze zosta¢é wypowiedziana. Zapis w tej formie przy wysokich
naktadach inwestycyjnych z wykonaniem instalacji i montazem sprzgtu czyni inwestycje
nieoplacalng. Czy Zamawiajacy zainwestowatby wiasne $rodki w inwestycj¢ na bazie tej

umowy.

Proponowane tresci zapiséw okreslajacych sytuacje w ktdrej strony moga rozwigza¢ umowe:

1.

., Zamawiajgcy ma prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku
razqgcych naruszen postanowien umowy, w szczegolnosci dotyczqcych podstaw prawnych i
zasad bezpieczenstwa funkcjonowania ,,STS-u”.

W razie opoznienia w wykonaniu niniejszej umowy Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
Umowy, jezeli Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczgl wykonywania ustugi
lub nie kontynuuje jej wykonania przez ... dni roboczych mimo dodatkowego wezwania
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w catosci w terminie 14 dni od
daty zaistnienia ktorejkolwiek z wyzej wymienionych przestanek.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umoweg w trybie natychmiastowym lub odstgpic¢ od umowy w
catosci z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w terminie 14 dni od daty zaistnienia
ktorejkolwiek z nizej wymienionych przestanek:

1) Wykonawca przystgpil do likwidacji swojej firmy, z wyjgtkiem likwidacji
przeprowadzonej w celu przeksztafcenia,



2) zostal wydany nakaz zajecia majqtku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym dalsze
wykonywanie przedmiotu umowy lub oglosit zrzeczenie sie swojego majgtku na rzecz
wierzycieli,

3) razgcego niewykonywania przez Wykonawce obowigzkow wynikajgcych z Ustawy oraz
w przypadku stwierdzenia razqcych nieprawidtowosci w wykonywaniu Umowy lub wad
nienadajgcych sie do usunigcia.

4) w przypadku gdy Wykonawca dopuszcza si¢ zwloki z zaplatg czynszu co najmniej za trzy
petne okresy platnosci, po uprzednim wezwaniu do zaptaty;

5) w przypadku uzywania dzierzawionych powierzchni w sposob sprzeczny z jego
przeznaczeniem lub jego dewastacji;

6) w przypadku nie dostarczenia na wezwanie dokumentow potwierdzajgcych oplaty
zgodnie z § 4 ust 5 Umowy.

4. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢c w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia i powinno zawierac¢ uzasadnienie. Odstgpienie od Umowy wywiera
skutek ex nunc.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji nastepujacych zapisow par. 5

1. W razie opdznienia w wykonaniu niniejszej umowy Zamawiajqcy moze odstgpi¢ od Umowy,
jezeli Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczqt wykonywania ustugi lub nie
kontynuuje jej wykonania przez 5 dni roboczych mimo dodatkowego wezwania Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w catosci w terminie 14 dni od daty zaistnienia
ktorejkolwiek z wyzej wymienionych przestanek.

2. Zamawiajgcy moze rozwiqgza¢ umowe w trybie natychmiastowym lub odstgpi¢ od umowy w
calosci z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w terminie 14 dni od daty zaistnienia
ktorejkolwiek z nizej wymienionych przestanek:

1) w przypadku stwierdzenia razqcych nieprawidtowosci w wykonywaniu Umowy lub wad
nienadajgcych sie do usuniecia.

4) w przypadku gdy Wykonawca dopuszcza sie zwloki z zaplatq czynszu co najmniej za dwa
petne okresy platnosci;

5) w przypadku uzywania powierzchni w sposob sprzeczny z jego przeznaczeniem lub ich
dewastacji;

6) w przypadku nie dostarczenia na wezwanie dokumentow potwierdzajgcych oplaty
zgodnie z § 4 ust 5 Umowy.

3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej. Odstgpienie od Umowy
wywiera skutek ex nunc.”

Zamawiajacy nie wyraza zgody na pozostale zmiany
Powyzsze wyjasnienia sg wigzace dla Wykonawcow 1 Zamawiajgcego. Wszyscy

Wykonawcy w sktadanych ofertach zobowigzani sg uwzgledni¢ w/w zmiany. Pozostate warunki
zapytania ofertowego pozostaja bez zmian.

Dyrektor
Szpitala Ogélnego im. dr W. Ginela



w Grajewie

lek. med. Sebastian Wysocki

Kierownik Zamawiajacego



